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Referenten | Introduction  
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 Unternehmensprofil | Company Facts & Services  

Umsatz 2015 
Revenue 2015 

 

> 6,1 Mrd. € 

AESCULAP 

Hospital 

Care 
AVITUM OPM 

https://www.youtube.com/channel/UCQ5rH5NONpDkp3mxxG-tuOw
https://www.youtube.com/watch?v=2xJW8pzrw6g


Advanced Applications | Company Facts & Services 

Umsatz 
Revenue 

 

> 12 Mio € 

Wachstum p.a. 
Growth p.a. 

 

> 20 % 

Mitarbeiter 
Employees 

 

> 70 

Aktive Kunden 
Active Cust. 

 

> 150 

SAP Hosting 
Hosting & 

Cloud Services 

Prozessberat. 
Strateg./ Process 

Consulting  

SAP Support 
Application  

Management 

SAP Entwickl. 
Innovative Sol. 

SAP AddOns 

Mobile  
Mobile  

Process Templ. 

 

SAP Software 
Licensing and  

Maintenance 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Umsatz
Revenue

Mitarbeiter
Employees

Kundenbasis
Customers

SAP Beratung 
SAP Consulting 

Customizing 



Advanced Applications | Branchen  

HighTech 
High Tech 

 

 

 

 

 

 

Handel 
Retail 

 

 

 

 

 

 

Kunststoff 
Plastics 

 

 

Prozessfert. 
Chem. / Pharma 

 

 

 

Maschinenbau 
Mech. Engineer. 

 

 
 

Medizintechnik 
Medical Device 

 

Diverse 
Misc. 

 

 
 

 

 

Automobil 
Automotive 

 
,  

 



Advanced Shipping | Mission 

Die transparente Darstellung der Prozessabläufe entlang der gesamten 
Wertschöpfungskette ist durch die zunehmende Digitalisierung von 
Prozessen sowie die Individualisierung und Flexibilisierung von Produkten / 
Services eine Grundlage des Erfolgs. 
 
Advanced Shipping für SAP ERP / S4 HANA erfüllt diese Anforderungen 
vollständig: Die Versandabwicklung  vom Kommissionieren bis zur 
Zustellung ist vollständig und transparent in SAP abgebildet. 
 
Die Integration von Devices / Services wie Waagen- und 
Scanneranbindung, automatisierte Versandinfo an den WE per Mail, 
Absprung aus der SAP Lieferung in das Portal des Dienstleisters, 
einfache Rechnungsprüfung sowie Generierung und Ablage der 
Gelangensbestätigung sind Teil von Advanced Shipping. 
 
Dadurch erschließen sich meist wesentliche Prozessoptimierungen.  
Durch die dynamische Versandkostenoptimierung ergeben sich 
substantielle Kosteneinsparungen. Häufig erschließen sich zudem auch 
ganz neue Service-Konzepte / Geschäftsmodelle. 



Advanced Shipping Prozesse | Process Map 

• Kommissionierung 

• Wegeoptimierung 

• Stapleranbindung 

• Serialisierung / 

Chargen 

• Labeldruck / Scan 

• Mobile Prozesse 

• Papierlose Logistik 

 

 

• Kundenspezifischer 

Automatisierungsgrad 

mit Scanner 

• Sendungsbildung / 

Sendungssplit 

• Waagenanbindung 

• Plausibilitätsprüfung 

 

 

 

 

• FDL Integration aus 

der HU 

• Online / Offline 

Szenarien, abhängig 

vom FDL 

• Lieferschein- und 

Ladescheinerstellung 

• Invoice Processing 

• Labeldruck 

• Versandinfo an WE 

• Tagesabschluss, 

Ladeliste 

• Rechnungsprüfung 

• Zollabwicklung 

• Frachtkosten-

Optimierung 

 

• Track&Trace in SAP 

mit Link zum FDL 

Portal in SAP TA 

• Periodischer 

Statusabgleich für 

aktuellen Lieferstatus 

in SAP 

 

• Bestätigung 

Zustellung in SAP im 

Lieferstatus 

• Automat. Erstellung 

Gelangensbest. aus 

Trackingdaten des 

FDL und Ablage als 

PDF zum SAP Objekt 

• Rechnungsprüfung 

• Reports zur 

Frachtkosten-

optimierung bzw. für 

Lieferantengespräche 

 

 

 

Projektfokus  

Kommissionieren 

Commissioning 

Verpacken 

Pack 

Verschicken 

Send 

Verfolgen 

Track 

Zustellen 

Deliver  



Advanced Shipping Architektur | Infrastructure 

SAP ERP 

S/4 HANA 

 

n VS-Stellen 

weltweit 

Webservices 

Services 

FDL 
KEP / Speditionen 

Advanced 

Shipping 

Lösung 

SAP ADS 

PDF Conversion* 

• Direkte Kommunikation zwischen SAP ERP und 

den Frachtdienstleistern 

• Keine Middleware / weitere Integrationsplattform 

• Lösung sowie Kommunikation und Reporting läuft 

vollständig in SAP ERP bzw. S/4 HANA auf Basis 

von SAP Bordmitteln / SAP Funktionsbausteinen 

• Eine zentrale Lösung für alle VS-Stellen weltweit 

• Für PDF Handling wird der SAP Adobe Document 

Server benötigt 

• Für wenige FDL (z.B. DHL) wird auch ein PDF 

Conversion Service benötigt, der kundenseitig zu 

betreiben ist 



Überblick Prozesse "Online" | Process Flow "Online" 

SAP ERP 

 

n VS-Stellen 

Sendungsdaten 

Kosten 

Zustellung an WE 

Label, Track-Nr., Dauer … 

Abruf Gelangensbest. 

Statusabgleich 

Label Print PDF 

Abholung FDL 

Warenempfänger 

Mail Versandinfo 

optional 

Label Request  

• Nahtlose Integration in die jeweils definierten SAP 

Versandprozesse 

• Sichere Kommunikation auf Basis von Webservices 

• Optional manuelle oder automatisierte Abwicklung 

• Flexible FDL-Zuordnung (manuell, auf Basis von 

definierten Konditionen oder dynamisch zur Laufzeit 

auf Basis von Kosten oder Zustelldauer) 

• Eine Lösung für alle SAP Versandstellen 

• Fortschreibung aktueller Versandstatus in SAP  

• Link in SAP Lieferung zur aktuellen Sendung im 

Portal des FDL 

• Flexibles Reporting mit SAP Bordmitteln 

(Tagesabschluss, Abholschein, Rechnungsprüfung) 

• Optionale E-Mail-Benachrichtigung mit Versanddaten 

an Warenempfänger aus SAP oder durch FDL 

• Automatisierte Generierung Gelangensbestätigung 



Überblick Prozesse „Offline / Online" | Process Flow „Offline / Online" 

SAP ERP 

 

n VS-Stellen 

Labeldruck 

Zustellung an WE 

Abruf Gelangensbest. GB 

Period. Statusabgleich 

Label Print PDF 
Abholung FDL 

Warenempfänger 

Mail Versandinfo 

optional 

Sendungsdaten asynchron 

• Nahtlose Integration in die jeweils definierten SAP 

Versandprozesse 

• Sichere Kommunikation auf Basis von Webservices 

• Optional manuelle oder automatisierte Abwicklung 

• Flexible FDL-Zuordnung 

Nur eine Lösung für alle in SAP definierten 

Versandstellen 

• Fortschreibung aktueller Versandstatus in SAP 

• Link in SAP Lieferung zur aktuellen Sendung in 

Portal des FDL 

• Flexibles Reporting mit SAP Bordmitteln 

(Tagesabschluss, Abholschein, Rechnungsprüfung) 

• Optional E-Mail-Benachrichtigung WE mit Versand- 

daten an Warenempfänger aus SAP oder durch FDL 

• Automatisierte Gelangensbestätigung 

 
Übermittliung / Ablage GB 



HU, 1 Sendung, 2 

Pakete 
Services 

FDL 
KEP / Speditionen 

Dynamische Frachtkostenoptimierung |  
Dynamical Freight-Cost Optimization  

• Für jede Sendung aus n Packstücken wird auf Basis 

der Daten Warenempfänger, Dimension sowie 

Gewicht bei allen angebundenen Dienstleistern ein 

Cost Request initiiert 

• Nur beim günstigsten Anbieter wird dann das 

Label und die Tracking-Nr. angefordert 

• Dadurch ergeben sich in der Praxis substantielle 

Kostenreduzierungen: Es ist sichergestellt, dass 

immer der günstigste Anbieter genommen wird; die 

Anbieter passen dynamisch ihre Preise an, um 

Volumen zu bekommen bzw. machen Aktions-Preise 

• Vorteile für den FDL ist die bessere Auslastung der 

Ressourcen durch aktive Preisgestaltung – gerade 

für Luftfracht ist das ein Thema  

• Erst beim Scan der Labels durch den FDL entstehen 

Kosten; vor Übernahme kann flexibel zu- und 

umgepackt und danach neue Labels angefordert 

werden  

 

Warenempfänger 

Dimension 001 

Gewicht 001 

Dimension 002 

Gewicht 002 

Cost Request 

Cost Information 

Label Request 

Label, TNR, Cost 

Forecast … 



Immer aktuelle Sendungsinformationen in SAP |  
Current Shipping-Information in SAP 

Es gibt 3 Möglichkeiten, den aktuellen 
Status der Sendung zu erkennen: 
 
1. Ein Doppel-Klick auf die 

Tracking-Nr. in der SAP Lieferung 
öffnet Portal des FDL und zeigt 
Status / Tracking-Protokoll 

2. Aktueller Versandstatus in der 
Lieferung wird fortgeschrieben 
durch periodischen Job / Service 

3. Versandstatus im Belegfluss 



Labels mit internen Referenzen | Adding internal information on the label 



Generierung von Gelangensbestätigungen (GB) nach Zustellung | 
Confirmation of Delivery 

Nach Erhalt des Zustellstatus: 

 

• Abruf Tracking-Protokoll mit 

Unterschrift* des Waren-

empfängers per Webservice 

• Aus den erhaltenen 

Informationen wird ein PDF 

generiert und zum definierten 

SAP Objekt (Lieferung oder 

Transport) abgelegt 

 

 

* sofern vom FDL unterstützt 



Monitor zur Verwaltung von Gelangensbestätigungen (GB) | 
Administration of Delivery Confirmations 

Die Verwaltung / Überwachung aller GB (auch für 

Sendungen, die mit Speditionen verschickt oder abgeholt 

wurden) erfolgt mit einem zentralen Monitor. 

 

Sendungen, die im Monitor angezeigt werden sollen, 

werden mit den bekannten SAP Tools selektiert. 

 

Mit dem Monitor sind die jeweiligen Stati der relevanten 

Sendungen übersichtlich dargestellt und es können aus 

dem Monitor noch Aktivitäten wie die Anforderung 

fehlender GB bzw. die manuelle Zuordnung von extern 

erhaltenen GB erfolgen.   



Packtischautomatisierung | Shipping Station Process Optimization 

Seitens AA wurde eine neuer SAP Packtisch 

entwickelt, der verschiedene Modi unterstützt. 

Dieser Packtisch ist aktuell nicht im Fokus bei  

B|Braun. 

 

Für Kunden mit hohen Volumen ist ein 

vollautomatisierter Modus verfügbar: 

 

• Automat. Scannen Packstück (HU) 

• Packstückdimension übernehmen 

• Gewicht über integrierte Waage erfassen 

• Cost Request / Label Request anfordern 

• Druck / optional automatisches Labelling 

 

Alternativ manueller Modus: Supermarkt Prozess 

mit Scan von Verpackung, Produkt, SNR / 

Charge, Prozess-Trigger mit Barcodes am 

Packtisch 

 



Reporting | Reporting  
 
• Vordefinierte Templates für Tagessabschluss, Ladeliste und Rechnungsprüfung 

• Anpassung der Templates bzw. Erstellung weiterer Varianten mit SAP Bordmitteln 

• Templates für asynchrone Übermittlung  / Offline Prozess 

 



Anforderungen | Requirements  

• Reduzierung des Handlings als auch der Komplexität innerhalb 

des operativen KEP-Versandprozesses 

• Schnittstelle zum unterlagerten LVS 

• Kostenoptimierung im KEP-Bereich durch dynamische 

Dienstleisterauswahl  

• Transparenz bezüglich der Frachtkosten 

• Frachtkosten-Simulationstool zur Tenderbewertung 

• Gelangenheitsbestätigung im Rahmen der GDP 

• Online label request ohne perspektivische inhouse 

Labelanpassungen 

• Druckkonsolidierung der Versanddokumente  

 



Projektverlauf und Ausblick | Project Review & Forecast 

1 
• Konzeptionierung 

2 
• Pilot @ WVZ Melsungen 

3 
• Lessons Learned 

4 
• global Roll Out 



Zusammenfassung | Review  

• Die Anforderungen an die Lösung seitens 

B|Braun wurden vollständig erfüllt 

• Die effiziente Abwicklung im Versand sowie die 

Transparenz des Versandablaufs sind 

Grundlagen der erfolgreichen Projektrealisierung 

• Neben deutlichen Verbesserungen des 

Prozessablaufs konnten auch die Frachtkosten  

substantiell reduziert werden 

• Die dynamische Abfrage der Versandkosten hat bei 

den FDL enorme Aktivitäten verursacht 

• Negativ im Projekt war, dass WebServices für 

Gefahrgut- und Sondertransporte nur sehr 

eingeschränkt von den FDL bereitgestellt werden 

• Die Lösung ist in der Zentrale in Melsungen seit 

März 2016 aktiv, nach der HANA Umstellung bei  

erfolgt nun ab September der weitere Roll-Out im 

Konzern 

 



Vielen Dank! | Thank you! 

Fragen? | Questions? 


